No.
MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y PRODUCTIVIDAD
SUBSECRETARIA DE LA CALIDAD
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 52 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, “Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de 6ptima calidad y a
elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no engafiosa sobre su contenido y
caracteristicas. La ley establecera los mecanismos de control de calidad y los procedimientos de
defensa de las consumidoras y consumidores; y las sanciones por vulneraciéon de estos derechos, la
reparacion e indemnizacion por deficiencias, dafios o0 mala calidad de bienes y servicios, y por la
interrupcién de los servicios publicos que no fuera ocasionada por caso fortuito o fuerza mayor.”

Que el art. 421 de la Constitucién de la Republica del Ecuador respecto a los instrumentos
comerciales internacionales dispone: “La aplicacion de los instrumentos comerciales internacionales
no menoscabara, directa o indirectamente, el derecho a la salud,...”;

Que segun el art. 66 numeral 25 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Estado reconoce y
garantizara a las personas: “El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad,
con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacién adecuada y veraz sobre su
contenido y caracteristicas.”

Que el numeral 3 del Art. 66 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala que el Estado
reconoce y garantiza a las personas; “el derecho a la integridad personal, que incluye: a) La
integridad fisica, psiquica, moral y sexual...”;

Que el Protocolo de Adhesion de la Republica del Ecuador al Acuerdo por el que se establece la
Organizacion Mundial del Comercio — OMC, se publico en el Suplemento del Registro Oficial No. 853
del 2 de enero de 1996;

Que el Acuerdo de Obstaculos Técnicos al Comercio - AOTC de la OMC, en su parte inicial declara lo
siguiente: “Reconociendo que no debe impedirse a ningln pais que adopte las medidas necesarias
para asegurar la calidad de sus exportaciones, o para la proteccion de la salud y la vida de las
personas y de los animales o la preservacion de los vegetales, para la proteccién del medio ambiente,
o0 para la prevencién de practicas que puedan inducir a error, a los niveles que considere
apropiados,...”;

Que el Acuerdo de Obstaculos Técnicos al Comercio - AOTC de la OMC, en su Articulo 2, numeral
2.2. en lo pertinente dispone que: “los reglamentos técnicos no restringiran el comercio mas de lo
necesario para alcanzar un objetivo legitimo, teniendo en cuenta los riesgos que crearia no
alcanzarlo. Tales objetivos legitimos son, entre otros: los imperativos de la seguridad nacional; la
prevencion de practicas que puedan inducir a error; la proteccién de la salud o seguridad
humanas,...”;

Que se deben tomar en cuenta las Decisiones y Recomendaciones adoptadas por el Comité de
Obstéculos Técnicos al Comercio de la OMC;

Que el Anexo 3 del Acuerdo OTC, establece el Cédigo de Buena Conducta para la elaboracion,
adopcién y aplicaciéon de normas;

Que la Decisién 376 de 1995 de la Comision de la Comunidad Andina creé el “Sistema Andino de
Normalizacion, Acreditacion, Ensayos, Certificacion, Reglamentos Técnicos y Metrologia”, modificado
por la Decision 419 del 30 de julio de 1997;

Que la Decision 562 de 25 de junio de 2003 de la Comision de la Comunidad Andina establece las
“Directrices para la elaboracion, adopcion y aplicacion de Reglamentos Técnicos en los Paises



Miembros de la Comunidad Andina y a nivel comunitario”, y en su articulo 16 prevé los casos de
emergencia en que los paises miembros pueden expedir reglamentos técnicos y su forma de
notificacion;

Que la Ley Organica de Defensa del Consumidor en su articulo 4 dispone que son derechos
fundamentales del consumidor, a méas de los establecidos en la Constitucién Politica de la Republica,
tratados o convenios internacionales, legislacién interna, principios generales del derecho y
costumbre mercantil: “1. Derecho a la proteccion de la vida, salud y seguridad en el consumo de
bienes y servicios; 2. Derecho a que proveedores publicos y privados oferten bienes y servicios
competitivos, de 6ptima calidad, y a elegirlos con libertad; ... 4. Derecho a la informacion adecuada,
veraz, clara, oportuna y completa sobre los bienes y servicios ofrecidos en el mercado, asi como sus
precios, caracteristicas, calidad, condiciones de contratacién y demas aspectos relevantes de los
mismos, incluyendo los riesgos que pudieren prestar;...", etc.;

Que el numeral 3 de las Directrices de las Naciones Unidas para la protecci  6n del consumidor
(en su version ampliada de 1999) dice: “3. Las necesidades legitimas que las directrices procuran
atender son las siguientes:... a) La proteccion de los consumidores frente a los riesgos para su
salud y su seguridad ;"

Que en el punto lll de las Directrices de las Naciones Unidas para la proteccién del consumidor
respecto a la seguridad fisica de los consumidores dice: “12.- Se deben adoptar medidas
adecuadas para garantizar que los articulos producidos por los fabricantes sean inocuos para el uso
al que se destinan y para el normalmente previsible. Los responsables de introducir los articulos en el
mercado, en particular los proveedores, exportadores, importadores, minoristas y similares (en lo que
sigue denominados “distribuidores”) deben velar por que, mientras estan a su cuidado, esos articulos
no pierdan su inocuidad debido a manipulacion o almacenamiento inadecuados.. 13.- Se deben
facilitar a los consumidores instrucciones sobre el uso adecuado de los articulos e informacion sobre
los riesgos que entrafia el uso al que se destinan o el normalmente previsible. Dentro de lo posible, la
informacidn de vital importancia sobre cuestiones de seguridad debe comunicarse a los consumidores
mediante simbolos comprensibles internacionalmente.”

Que en el punto h de las Directrices de las Naciones Unidas para la proteccion del consumidor
respecto a las “Medidas relativas a esferas concretas” en lo pertinente dice: “Deberan adoptarse o
mantenerse politicas para lograr el control de calidad de los productos, medios de distribucion
adecuados y seguros, sistemas internacionales normalizados de rotulado e informacion...”.

Que las Directrices de las Naciones Unidas para la proteccidon del consumidor, en su literal C.
respecto a “Normas para la seguridad y calidad de los servicios y bienes de consumo” en el punto 28,
dice: “Los gobiernos deberan, segun proceda, formular o promover la formulacion y aplicacion, en los
planos nacional e internacional, de normas, voluntarias o de otra indole, de seguridad y calidad de los
bienes y servicios y dar a dichas normas la publicidad apropiada. Las normas y reglamentaciones
nacionales relativas a la seguridad y calidad de los productos deberan revisarse de tanto en tanto
para cerciorarse de que, en lo posible, se ajusten a normas internacionales de aceptacion general.”

Que es necesario que se implementen requisitos minimos de calidad y seguridad para la
construccion, e instalacién de ascensores y escaleras eléctricas, a fin de prevenir riesgos para la vida
de los usuarios, posibles accidentes, y garantizando la integridad fisica de las personas;

Que mediante Ley No. 2007-76, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 26 del 22 de
febrero de 2007, reformada en la Novena Disposicion Reformatoria del Cédigo Orgéanico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Registro Oficial Suplemento No0.351 de 29 de
diciembre de 2010, constituye el Sistema Ecuatoriano de la Calidad, que tiene como objetivo
establecer el marco juridico destinado a: “i) Regular los principios, politicas y entidades relacionados
con las actividades vinculadas con la evaluacion de la conformidad, que facilite el cumplimiento de los
compromisos internacionales en esta materia; ii) Garantizar el cumplimiento de los derechos
ciudadanos relacionados con la seguridad, la proteccion de la vida y la salud humana, animal y
vegetal, la preservacion del medio ambiente, la proteccion del consumidor contra practicas
engafosas y la correccién y sancién de estas practicas; vy, iii) Promover e incentivar la cultura de la
calidad y el mejoramiento de la competitividad en la sociedad ecuatoriana”;
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Que el Instituto Ecuatoriano de Normalizacién - INEN, de acuerdo a las funciones determinadas en el
Articulo 15, literal b) de la Ley No. 2007-76 del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, reformada en la
Novena Disposicion Reformatoria del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 351 de 29 de diciembre de 2010, y siguiendo el
tramite reglamentario establecido en el Articulo 29 que en su inciso uno, dice “La reglamentacion
técnica comprende la elaboracién, adopcién y aplicacion de reglamentos técnicos necesarios para
precautelar los objetivos relacionados con la seguridad, la salud de la vida humana, animal y vegetal,
la preservacion del medio ambiente y la proteccion del consumidor contra practicas engafiosas”, ha
formulado el proyecto de Reglamento Técnico Ecuatoriano PRTE INEN 095 “Ascensores y
escaleras mecénicas”.

Que en funcién de los argumentos anteriormente mencionados y, en conformidad con el Articulo 2,
numeral 2.10 del Acuerdo de Obstaculos Técnicos al Comercio de la OMC y el Articulo 16 de la
Decision 562 de la Comision de la Comunidad Andina, CAN, se debe proceder a la OFICIALIZACION
con el caracter de obligatorio-emergente  del presente reglamento técnico, mediante su publicacion
en el Registro Oficial y, su posterior notificacién a la CAN y OMC;

Que mediante Informe Técnico-Juridico contenido en la Matriz de Revisién No. de fecha de
se sugirié proceder a la aprobacion y oficializacién del reglamento materia de esta resolucién, el cual
recomienda aprobar y oficializar con el caracter de OBLIGATORIO-EMERGENTE el reglamento
técnico ecuatoriano RTE INEN 095 “ASCENSORES Y ESCALERAS MECANICAS” ;

Que de conformidad con la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y su Reglamento General, el
Ministerio de Industrias y Productividad, es la institucién rectora del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad, en consecuencia, es competente para aprobar y oficializar el reglamento técnico
ecuatoriano RTE INEN 095 “ASCENSORES Y ESCALERAS MECANICAS” ;

Que mediante Acuerdo Ministerial No. 11 446 del 25 de noviembre de 2011, publicado en el Registro
Oficial No. 599 del 19 de diciembre de 2011, el Ministro de Industrias y Productividad delega a la
Subsecretaria de la Calidad la facultad de aprobar y oficializar los proyectos de normas o reglamentos
técnicos y procedimientos de evaluacion de la conformidad propuestos por el INEN en el ambito de su
competencia de conformidad con lo previsto en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y en su
Reglamento General; y,

En ejercicio de las facultades que le concede la Ley,

RESUELVE:
ARTICULO 1.- Aprobar y oficializar con el caracter de OBLIGATORIO-EMERGENTE el siguiente:
REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO RTE INEN 095
“ASCENSORES Y ESCALERAS MECANICAS”
1. OBJETO
1.1 Este reglamento técnico establece los requisitos que deben cumplir los Ascensores y escaleras
mecanicas, con la finalidad de prevenir los riesgos para la seguridad y la vida de las personas, el medio
ambiente y evitar practicas que puedan inducir a errores a los usuarios.
2. CAMPO DE APLICACION

2.1 Este reglamento técnico se aplica a los siguientes productos que se elaboren a nivel nacional,
importen o se comercialicen en el Ecuador.
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2.1.1 Elevadores eléctricos.

2.1.2 Elevadores Hidraulicos.

2.1.3 Ascensores con otros tipos de maquinas de con  duccién como son:
2.1.3.1 Elevadores de pifion y cremallera.

2.1.3.2 Tornillo elevador de columna.

2.1.3.3 Elevador manual.

2.1.4 Ascensores para aplicaciones especiales como son:
2.1.4.1 Ascensores inclinados.

2.1.4.2 Elevadores utilizados para la construccion.

2.1.5 Seguridad de escaleras mecanicas y andenes moviles

2.2 Los ascensores y escaleras mecanicas se encuentran comprendidos en la siguiente clasificacion
arancelaria:

DESCRIPCION

Las demas maquinas y aparatos de elevacion, carga,
descarga 0 manipulaciéon (por ejemplo: escensores,
escaleras mecanicas, transportadores, teleféricos).

CLASIFICACION
84.28

8428.10.1000

- Ascensores sin cabina ni contrapeso

8428.10.9000

- Las demas

8428.20.0000

- Aparatos elevadores o transportadores, neumaticos

8428.31.0000

- Especialmente concebidos para el interior de minas u
otros trabajos subterraneos

8428.32.0000

- Las demés, de cangilones

8428.33.0000

- Los demaés, de banda o correa

8428.39.0000

- Los demas

8428.40.0000

- Escaleras mecanicas y pasillos moviles

8428.60.0000

- Teleféricos (Incluidos las telesillas y los telesquis);

Mecanismos de traccién para funiculares

8428.90.1000 - Empujadores de vagonetas de minas, carros
transbordadores, basculadores y volteadores, de
vagones, de vagonetas, etc. e instalaciones similares para
la manipulacion de material mévil sobre carriles (rieles)

- Los demés

8428.90.9000

3. DEFINICIONES

3.1 Para los efectos de este reglamento técnico, se adoptan las definiciones contempladas en el cddigo
ASME A 17.1 y ademas la siguiente:

3.1.1 Proveedor. Toda persona natural o juridica de caracter publico o privado que desarrolle
actividades de produccién, fabricacion, importacion, construccion, distribucion, alquiler o
comercializaciéon de bienes, asi como prestacion de servicios a consumidores, por las que se cobre
precio o tarifa. Esta definicion incluye a quienes adquieran bienes o servicios para integrarlos a
procesos de produccion o transformacion, asi como a quienes presten servicios publicos por
delegacion o concesion.
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4. REQUISITOS DEL PRODUCTO
4.1. Elevadores eléctricos

4.1.1 Los elevadores eléctricos deben cumplir con los requisitos establecidos en el cédigo ASME A
17.1

4.2. Elevadores Hidraulicos

4.2.1 Los elevadores hidraulicos deben cumplir con los requisitos establecidos en el cédigo ASME A
17.1

4.3 Ascensores con otros tipos de maquinas de condu ccion

4.3.1 Los ascensores con otro tipo de maquinas de conduccién deben cumplir con los requisitos
establecidos en el cédigo ASME A 17.1

4.4 Ascensores para aplicaciones especiales

4.1.1 Los ascensores para aplicaciones especiales deben cumplir con los requisitos establecidos en
el cédigo ASME A 17.1.

4.5 Seguridad de escaleras mecanicas y andenes moévi  les
4.1.1 Las escaleras mecanicas y andenes moéviles deben cumplir con los requisitos establecidos en
la norma UNE-EN 115-1.

5. REQUISITOS DE ROTULADO

5.1 El rotulado de los productos listados en el presente reglamento técnico, deben cumplir con los
requisitos establecidos en el codigo ASME A 17.1.

5.2 En el rotulado de los productos debe constar el pais de origen.

5.3 El rotulado debe constar en idioma espafiol, pudiendo adicionalmente estar en otros idiomas.

6. REQUISTOS DE MUESTREO
6.1 El muestreo para la evaluacion de la conformidad de los productos contemplados en el presente

reglamento técnico, se realizara de acuerdo al cédigo ASME A 17.1, segun los procedimientos
establecidos por el organismo de certificacién de productos, acreditado o designado.

7. ENSAYOS PARA EVALUAR LA CONFORMIDAD

7.1. Elevadores eléctricos

7.1.1 Los métodos de ensayo utilizados para verificar los requisitos establecidos en este reglamento
técnico son los indicados en el codigo ASME A 17.1.

7.2. Elevadores Hidraulicos

7.2.1 Los métodos de ensayo utilizados para verificar los requisitos establecidos en este reglamento
técnico son los indicados en el cdigo ASME A 17.1.

7.3 Ascensores con otros tipos de maquinas de condu ccion
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7.3.1 Los métodos de ensayo utilizados para verificar los requisitos establecidos en este reglamento
técnico son los indicados en el codigo ASME A 17.1.

7.4 Ascensores para aplicaciones especiales

7.4.1 Los métodos de ensayo utilizados para verificar los requisitos establecidos en este reglamento
técnico son los indicados en el cdigo ASME A 17.1.

7.5 Seguridad de escaleras mecanicas y andenes movi  les

7.5.1 Los métodos de ensayo utilizados para verificar los requisitos establecidos en este reglamento
técnico son los indicados en la norma UNE EN 115-1.

8. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

8.1 Cddigo ASME A 17.1 Safety code for elevator and escalators. (Codigo de seguridad para
ascensores y escaleras mecanicas).

8.2 Norma UNE EN 115-1. Seguridad de escaleras mecanicas y andenes méviles

8.3 Norma ISO 14798. Lifts (elevators), escalators and moving walks. Risk assessment and reduction
Methodology. (Elevadores -ascensores, escaleras mecanicas y andenes moaviles - evaluacion de riesgos
y metodologia de reduccion).

9. PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE LA CONFORMI DAD

9.1 De conformidad con lo que establece la Ley 2007-76 del Sistema Ecuatoriano de la Calidad,
previamente a la comercializaciéon de los productos nacionales e importados contemplados en este
reglamento técnico, deberan demostrar su cumplimiento a través de un certificado de conformidad de
producto, expedido por un organismo de certificacion de producto acreditado o designado en el pais,
o por aquellos que se hayan emitido en relacion a los acuerdos vigentes de reconocimiento mutuo
con el pais, de acuerdo a lo siguiente:

a) Para productos importados. Emitido por un organismo de certificacion de producto acreditado,
cuya acreditacion sea reconocida por el OAE, o por un organismo de certificacion de producto
designado conforme lo establece la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad.

b) Para productos fabricados a nivel nacional. Emitido por un organismo de certificacion de
producto acreditado por el OAE o designado conforme lo establece la Ley del Sistema Ecuatoriano de
la Calidad.

9.2 Para la demostracién de la conformidad de los productos, los fabricantes nacionales e
importadores deberan demostrar su cumplimiento a través de la presentacion del certificado de
conformidad, Esquema la y Sistema 5 establecido en la norma ISO/IEC17 067.

9.3 Los productos que cuenten con Sello de Calidad INEN, no estan sujetos al requisito de certificado
de conformidad para su comercializacion.

10. AUTORIDAD DE VIGILANCIA'Y CONTROL

10.1 De conformidad con lo que establece la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad, el Ministerio
de Industrias y Productividad y las instituciones del Estado que, en funcion de sus leyes constitutivas
tengan facultades de fiscalizacion y supervision, son las autoridades competentes para efectuar las
labores de vigilancia y control del cumplimiento de los requisitos del presente reglamento técnico, y
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demandaran de los fabricantes nacionales e importadores de los productos contemplados en este
reglamento técnico, la presentacién de los certificados de conformidad respectivos.

10.2 Las autoridades de vigilancia del mercado ejerceran sus funciones de manera independiente,
imparcial y objetiva, y dentro del &mbito de sus competencias.

11. REGIMEN DE SANCIONES

11.1 Los proveedores de estos productos que incumplan con lo establecido en este reglamento
técnico ecuatoriano recibiran las sanciones previstas en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad
y demas leyes vigentes, segun el riesgo que implique para los usuarios y la gravedad del
incumplimiento.

12. RESPONSABILIDAD DE LOS ORGANISMOS DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

12.1 Los organismos de certificacion, laboratorios o demas instancias que hayan extendido
certificados de conformidad o informes de laboratorio errbneos o que hayan adulterado
deliberadamente los datos de los ensayos de laboratorio o de los certificados, tendran
responsabilidad administrativa, civil, penal y/o fiscal de acuerdo con lo establecido en la Ley del
Sistema Ecuatoriano de la Calidad y demas leyes vigentes.

ARTICULO 2.- Disponer al Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, INEN, que de conformidad con el
Acuerdo Ministerial No. 11 256 del 15 de julio de 2011, publicado en el Registro Oficial No. 499 del 26
de julio de 2011, publique el reglamento técnico ecuatoriano RTE INEN 095 “ASCENSORES Y
ESCALERAS" en la pagina Web de esa Institucion (www.inen.gob.ec).

ARTICULO 3.- Este reglamento técnico entrara en vigencia desde la fecha de su promulgacion en el
Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE en el Registro Oficial.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano,

Mgs. Ana Elizabeth Cox Vasconez
SUBSECRETARIA DE LA CALIDAD
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